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MJUKVARA

Trimtec AB inkluderar funktionsavtal i alla
mjukvaror, dven for filt.

Genom att teckna funktionsavtal kommer
produktiviteten att 6ka och driften av syst-
emet sakras samt mojligheten att utnyttja
programvaran optimeras.

Funktionsavtalet ar knutet till respektive
licensnummer och innefattar forlangd
programvarugaranti och teknisk support.

Funktionsavtalet for faltprogramvaran ger
aven mojlighet att flytta mjukvaran till en
nyare hardvara om man véljer att uppgradera
hardvaran.

Genom att ha en aktuell programvara
har man dven tillgang till ett Businesskonto
i Trimble Connect for synkronisering och
distribution av data.

For samtliga avtal géller:

e Avtalstiden galler med forlangning av ett
ar i taget om ingen uppsagning sker

e Omsesidig uppsagningstid &r 1 ménad
fore avtalstidens utgang

e Gallande mervardesskatt tillkommer pa
alla priser

Serviceavtal for hardvaran

Forutom mjukvara erbjuder vi serviceavtal
avsedda for hardvaran. Aven hir giller det
att sakerstalla driften av ert system for att
Oka produktiviteten och att nyttjandet av
produkterna optimeras.

Vid tecknande av serviceavtal kallas instru-
mentet in en gang per ar for arlig 6versyn/
service dar tid och datum bestams tillsammans
med er for att minimera stillestandstiden.

Utover serviceavtal kan forlangd hardvaru-
garanti laggas till, antingen gors det i sam-
band med nyforséaljning eller vid ett senare
tillfalle. Om garantitiden 16pt ut kravs en
inspektion av utrustningen innan ny hard-
varugaranti kan tecknas.
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